TELEFONO TELECOM

MANUAL DE USO

iFelicitaciones!

Usted ha adquirido un aparato telefénico modelo
exclusivo de Telecom Argentina.

Disefiado cuidadosamente, es un producto
durable, con innovaciones tecnolégicas y elegante
estilo.

Para familiarizarse con las prestaciones de su
aparato, lea detalladamente las instrucciones y
recomendaciones enumeradas en este manual.
Gracias por su eleccion.
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Descripcion del aparato

Tecla Set

Es una tecla de programaciéon de memorias,
sonido, modo de seleccién y tiempo de Flash
(Tecla Plustel) u horquilleo.

Tecla MEM

Tecla para la activacion y programacion de las 10
memorias. Esta tecla le permite almacenar 10
numeros telefénicos de hasta 16 digitos de uso
frecuente.

Para efectuar las siguientes operaciones
descuelgue el teléfono. Al finalizar, cuelgue.

Grabacién de Memorias

Pulse:

. SET + MEM

. N° de memoriade 0 a9

. N° telefénico (maximo 16 digitos)
.SET

Llamando con Memorias
Pulse:

. MEM

. N° de memoria

Para recordar el nimero grabado en cada posicion
de memoria puede utilizar el Directorio, que se
encuentra arriba del teclado.

Teclade memorias directas 1, 2,3y 4
o funciones especiales

Estas teclas le permiten acceder en forma rapida a
los siguientes servicios de Telecom:

Sefial de llamada*.

Acceso a tarjeta Telecom.

Acceso a CALL* (contestacion automéatica de llamadas).
Acceso al 112.
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Las teclas 1, 2 y 3 de las memorias directas son
reprogramables efectuando las siguientes
operaciones. Siempre descuelgue el teléfono, y al
finalizar, cuelgue.

Grabacién de Memorias

Pulse:

.SET+1,2,63

. Ne° telefénico (maximo 16 digitos)
. SET

Llamando con Memorias

Pulse:

.1,263

La tecla 4 de las memorias directas es fija y permite
acceder al servicio de Atencién al Cliente de
Telecom, 112.

*Para hacer uso de los servicios Sefal de llamada y CALL
debe solicitarlos llamando previamente al 112.

Tecla Plustel

Esta tecla tiene por finalidad accionar dos de los
servicios PLUSTEL de Telecom Argentina. Para ello,
usted previamente debe solicitarlos llamando al 112.

Servicios Plustel Sefial de [lamada

Si mientras usted esta manteniendo una
comunicacion recibe una sefial corta, significa que
alguien lo estéa llamando. Para dejar en espera al
primer interlocutor y tomar la segunda llamada, pulse
las teclas: PLUSTEL + 2, o la tecla 1 de las memorias
directas. Para alternar entre las dos conversaciones,
pulse: PLUSTEL + 2.

Para cortar la comunicacién en curso y continuar con
la conversacion retenida pulse: PLUSTEL + 1.

Llamada en Conferencia

Si usted estd manteniendo una conversacion y
desea incluir un tercer interlocutor, pulse:
PLUSTEL (recibe tono de discar) + N° del teléfono
aincluir + PLUSTEL + 3.

Si quiere alternar entre las dos conversaciones,
pulse: PLUSTEL + 2.

Si desea cortar la comunicacién en curso y
continuar con la conversacion retenida, pulse:
PLUSTEL + 1.

Para hacer uso de este servicio debe solicitarlo
llamando previamente al 112.

Teclarellama

Repite el Gltimo nimero marcado. Esta tecla es util
cuando se recibe tono de ocupado o no contesta,
para luego repetir rapidamente el nimero marcado.

Directorio de nUmeros importantes

Usted podréa colocar en el papel preimpreso sus
ndmeros usuales y los que pueda grabar en las
memorias.

Regulador de volumen de la audicién

Al establecerse una comunicacion, usted podra
presionar SET 3y luego SET para aumentar el
volumen de audicién. Al presionar SET 1y luego
SET, vuelve a su estado original finalizando la
comunicacion.

Regulador de volumen de la campanilla

Se regula en 3 pasos, por medio de la llave que se
encuentra en la base:

Paso 1: volumen minimo
Paso 2: volumen medio
Paso 3: volumen méaximo



Regulador de melodias de la campanilla

Antes de realizar cualquiera de estas operaciones,
descuelgue el teléfono. Al finalizar, cuelgue.

Sonido
Sonido 1 Sonido 2 Sonido 3
Pulse: Pulse: Pulse:
SET SET SET
4 5 6
SET SET SET

Tecla silenciar

Permite cancelar la recepcion y emision de la voz
durante una conversacion.

Teclas especiales

La mayoria de las centrales publicas y privadas
modernas (con seleccion por multifrecuencias)
ofrecen facilidades adicionales que pueden
activarse pulsando la tecla Plustel, la tecla
asterisco (*) o la tecla numeral (#). Para mayores
detalles llame al 112.

Cambio en el modo de seleccién

El uso de esta funcion esta reservado al técnico
instalador de su teléfono. Antes de realizar
cualquiera de estas operaciones, descuelgue el
teléfono. Al finalizar, cuelgue.

Discado por tonos | Discado por pulso
Pulse: Pulse:
SET SET
7 8
1 1
SET SET

Es recomendable utilizar el discado por tonos.

Conectando su aparato telefénico

1. Enchufe la ficha terminal del cordén del
microteléfono dentro del mismo.

2. Enchufe la ficha terminal del cordén del
microteléfono en la base del aparato.

3. Enchufe la ficha terminal del cordén de entrada
de linea dentro de la base del aparato.

4. Enchufe la ficha terminal del cordén de entrada
de linea en el conector ubicado en la pared.

5. Controle el nivel de volumen del tono de
campanilla de llamada marcando 115 y cuelgue.

6. Para fijar parametros por defecto (volumen del
tono de llamada alto, sonido 1, discado por tonos y
velocidad de FLASH de 300 ms.), descuelgue y
pulse: SET + * + SET. Cuelgue. Para fijar los
mismos parametros y borrar la memoria,
descuelgue y pulse: SET + # + SET.

Consejos utiles

La siguiente informacion le sera util para que su
aparato telefénico funcione y luzca correctamente
durante la vida Gtil del mismo. Lea detalladamente y
conserve este manual y certificado de garantia para
su futura consulta:

No instale o sitle su aparato cerca de fuentes de
calor o dispositivos que puedan producir ruido
eléctrico (Ej. Motores, lamparas fluorescentes).

No exponga su aparato en forma directa a los rayos
solares.

Evite caidas de su aparato telefénico y no lo golpee.

Para limpiar su aparato telefénico proceda
solamente con un trapo humedecido con agua
(recuerde desconectar la ficha de conexién de la
ficha de la pared).

Nunca utilice agentes quimicos o abrasivos que
puedan dafiar el acabado superficial del aparato.

No lo sumerja y evite que chorros de agua se
introduzcan en su aparato, pues lo dafiaran
seriamente.

No obstruya las aberturas provistas en el aparato
para su ventilacién.

Coloque siempre su aparato sobre una superficie
segura y regular.

No enchufe ni introduzca las fichas terminales de
los cordones de conexion en otras fuentes de poder
que no sean las especificas de la linea de servicio
telefénico.

No instale su aparato donde los cordones de
conexién puedan ser afectados por el paso de
personas sobre ellos.

No deposite sobre el teléfono lamparas eléctricas,
velas, cigarrillos encendidos, etc.

En caso de detectar pérdidas de gas, evite utilizar
el aparato hasta ventilar correctamente el
ambiente afectado.

No modifique o instale los cables de conexién de
su aparato durante una tormenta eléctrica.

Siempre consulte a su Centro de Reparaciones
(disque 114) en los siguientes casos:

Si el equipo se encuentra dentro del periodo de
garantia.

Cuando los cordones o fichas de conexion estén
dafiados.

Si el aparato fue expuesto a liquidos (agua, lluvia,
café, etc.).

Si el aparto no funciona correctamente, de ser
posible desconéctelo y pruebe con otro aparato, o
conéctelo en otra boca de la linea para comprobar
si la falla esta en el mismo.

Si con esta verificacion usted comprueba que la
dificultad esta en su aparato, controle la lista de
solucién de desperfectos sencillos enumerados en
este manual. Si no encontré solucién al mismo,
consulte al Servicio de Reparaciones llamando al
114.

No proceda nunca a la apertura, desarme o
reemplazo de piezas del aparato.

Lista de chequeo de Service

Problema:

1) No hay tono de discar.
Solucién:

Controle los cordones.

¢ Estan correctamente conectados?
¢ Estan danados?

Conecte bien cada cordon.

Solicite reemplazo.

2) La campanilla no funciona.

Solucién:

Verifique correctamente el procedimiento de
control de llave de volumen de la campanilla.
Verifique que los aparatos conectados sobre la
misma linea no excedan la cantidad de tres,
aconsejada por Telecom Argentina. ¢ Estan
correctamente conectados?Verifique el regulador
de campanilla.

Base del aparato:
1. Zbcalo conector cable de linea

Una vez insertado el cable en el zécalo, puede
sacarse hacia delante o hacia atras, a través de
las guias en la base del aparato.

2. Zbcalo conector cable del microteléfono

Una vez insertado el cable en el zécalo, debe
sacarse hacia el lateral, a través de la guia en la
base del aparato.

GARANTIA

Telecom Argentina Stet-France Telecom S.A.
(Telecom) garantiza el correcto funcionamiento del
terminal entregado, por doce meses contados a
partir de la fecha de venta, periodo durante el cual
reparard o en su caso reemplazara por otro de
similares caracteristicas, sin cargo alguno para el
Cliente, el terminal o aquella parte del mismo que
no obstante su normal utilizacion, resultara
deficiente en razon de material vicioso o defectos
de fabricacion.

Quedan expresamente excluidas de la cobertura
las fallas y/o roturas del terminal, atribuibles a su
incorrecta instalacién, inadecuada manipulacion,
guita de componentes, o las debidas a cualquier
causa ajena al producto y todo supuesto de caso
fortuito o fuerza mayor. Esta garantia se extinguira
anticipada y automaticamente si Telecom
comprobara a su Unico criterio, que el terminal fue
desarmado y/o reparado por personas no
autorizadas.

Las reparaciones y/o reemplazos de aparatos y/o
piezas realizadas en cumplimiento de la garantia

no interrumpiran ni extenderan de modo alguno el
periodo de vigencia de la misma.

Para hacer uso de la garantia, ademas de éste
documento es imprescindible presentar el
respectivo terminal con su identificacion y nimero
de serie original y sin enmiendas asi como el
original de recibo o factura correspondiente.

Para realizar consultas, llame sin cargo al 112.

Nombre y Apellido: .........cooiiiiiiiiii,
DireCCion: .....c.ovviiiii
N° de serie del aparato: ........cc.ccccceviniiiiininninnnnn.

N° de teléfono: ........cciiiiiiiiiie



